ZASADY ODSTAPIENIA OD UMOWY W PRZYPADKU DOSTAWY TOWAROW:

Klient ma prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w ciggu czternastu dni bez podania przyczyny.

Termin na odstapienie od umowy wynosi czternascie dni i liczy sie od dnia, w ktérym klient lub wskazana przez niego osoba
trzecia niebedgca przewoznikiem wejdzie w posiadanie towaru. Jesli w ramach jednego zaméwienia klient zamdwit kilka towaréw
dostarczanych osobno, termin na odstapienie od umowy liczy sie od dnia, w ktérym klient lub wskazana przez niego osoba trzecia
niebedaca przewoznikiem wejdzie w posiadanie ostatniego towaru. Jesli klient zamoéwit towar dostarczany w kilku czesciach lub
partiami, termin na odstgpienie od umowy liczy sie od dnia, w ktérym klient lub wskazana przez niego osoba trzecia niebedaca
przewoznikiem wejdzie w posiadanie ostatniej czesci lub partii towaru.<br>Jesli klient zamoéwit towar dostarczany regularnie przez
okreslony czas, termin na odstgpienie od umowy liczy sie od dnia, w ktérym klient lub wskazana przez niego osoba trzecia
niebedaca przewoznikiem wejdzie w posiadanie pierwszego towaru.

Aby skorzysta¢ z prawa do odstgpienia od umowy, musisz poinformowaé nas o podjeciu takiej decyzji poprzez wystanie
jednoznacznego oswiadczenia (np. drogg pocztowg, faksem lub e-mailem). Mozesz skorzysta¢ z zatgczonego wzoru formularza
odstgpienia od umowy, ale nie jest to obowigzkowe. Aby zachowac termin na ztozenie oswiadczenia, wystarczy, ze wyslesz nam
informacje o skorzystaniu z prawa do odstgpienia od umowy przed uptywem wskazanego terminu.
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KONSEKWENCJE ODSTAPIENIA OD UMOWY:

W przypadku odstapienia od tej umowy zwrdcimy wszystkie otrzymane ptatnosci wigcznie z kosztami dostawy (z wyjatkiem
dodatkowych kosztéw wynikajacych z wyboru innego sposobu dostawy niz najtafisza oferowana przez nas dostawa standardowa)
niezwtocznie i nie pdzniej niz w ciggu czternastu dni od dnia, w ktérym otrzymaliSmy oswiadczenie o odstgpieniu od tej umowy.
Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu tego samego sposobu ptatnosci, ktdry zostat uzyty w pierwotnej transakcji, chyba
Ze wyraznie uzgodniono inaczej. W zadnym wypadku nie naliczymy optat za zwrot ptatnosci. Mozemy wstrzymac zwrot ptatnosci
do momentu otrzymania zwracanych towaréw lub do momentu dostarczenia przez klienta dowodu, ze towary zostaty zwrécone, w
zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej.

Nalezy odestac lub przekaza¢ nam towary niezwtocznie, a w kazdym razie najpdzniej w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym
powiadomiono nas o odstapieniu od tej umowy. Termin zostaje zachowany w przypadku odestania towaréw przed uptywem 14 dni.
Klient ponosi bezposrednie koszty odestania towaréw. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci towaréw
wynikajace z obchodzenia sie z nimi w inny sposéb niz jest to konieczne do oceny ich wtasciwosci, cech i sposobu dziatania.

SPECJALNE INSTRUKCJE:

Jesli niniejsza umowa zostata sfinansowana pozyczkg, a nastepnie odstapiono od niej, umowa pozyczki nie bedzie juz wigzaca, pod
warunkiem, Ze obie umowy stanowig jedng catos¢ gospodarcza. Jest to szczegdlnie prawdopodobne wtedy, gdy wystepujemy
réwnoczesnie w roli pozyczkodawcy lub jesli pozyczkodawca korzysta z naszej wspdtpracy w odniesieniu do finansowania. Jesli
pozyczka zostata nam juz przekazana w momencie odstapienia od umowy lub zwrotu towaru, pozyczkodawca przejmuje nasze
prawa i obowigzki w stosunku do klienta wynikajgce z niniejszej umowy w zakresie skutkéw prawnych odstapienia od umowy lub
zwrotu. To ostatnie postanowienie nie ma zastosowania w przypadku, gdy w ramach niniejszej umowy nabyto instrumenty
finansowe (np. papiery warto$ciowe, waluty obce lub instrumenty pochodne). Aby ograniczy¢ zobowigzania umowne do minimum,
klient powinien skorzysta¢ z prawa do odstapienia od umowy, a takze odstapi¢ od umowy pozyczki, jesli réwniez przystuguje mu



takie prawo.

DODATKOWE INFORMACJE:

Jesli zdecydujesz sie odesta¢ nam towar, prosimy o uzycie oryginalnego opakowania, jesli nadal je posiadasz.



ZASADY ODSTAPIENIA OD UMOWY W PRZYPADKU ZAKUPU TRESCI CYFROWYCH, KTORE
NIE SA DOSTARCZANE NA NOSNIKU FIZYCZNYM:

Klient ma prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w ciggu czternastu dni bez podania przyczyny.
Okres odstgpienia od umowy wynosi czternascie dni od dnia zawarcia umowy.

Aby skorzysta¢ z prawa do odstgpienia od umowy, musisz poinformowac nas o podjeciu takiej decyzji poprzez wystanie
jednoznacznego oswiadczenia (np. drogg pocztowg, faksem lub e-mailem). Mozesz skorzysta¢ z zatgczonego wzoru formularza
odstgpienia od umowy, ale nie jest to obowigzkowe. Aby zachowac termin na ztozenie oswiadczenia, wystarczy, ze wyslesz nam
informacje o skorzystaniu z prawa do odstgpienia od umowy przed uptywem wskazanego terminu.
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KONSEKWENCJE ODSTAPIENIA OD UMOWY:

W przypadku odstgpienia od tej umowy zwrdcimy wszystkie otrzymane ptatnosci wtgcznie z kosztami dostawy (z wyjatkiem
dodatkowych kosztéw wynikajacych z wyboru innego sposobu dostawy niz najtafisza oferowana przez nas dostawa standardowa)
niezwtocznie i nie pdZniej niz w ciggu czternastu dni od dnia, w ktérym otrzymaliSmy oswiadczenie o odstgpieniu od tej umowy.
Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu tego samego sposobu ptatnosci, ktéry zostat uzyty w pierwotnej transakcji, chyba
ze wyraznie uzgodniono inaczej. W zadnym wypadku nie naliczymy optat za zwrot ptatnosci.

SPECJALNE INSTRUKCJE:

Przystugujace klientowi prawo do odstgpienia od umowy wygasa przed uptywem przewidzianego terminu, jesli rozpoczeliSmy
wykonywanie umowy za wyrazng zgoda klienta, ktéry potwierdzit, ze wie o utracie tego prawa w zwigzku z taka zgodsa.

Jesli niniejsza umowa zostata sfinansowana pozyczkg, a nastepnie odstapiono od niej, umowa pozyczki nie bedzie juz wigzaca, pod
warunkiem, Ze obie umowy stanowig jedng catos¢ gospodarcza. Jest to szczegdlnie prawdopodobne wtedy, gdy wystepujemy
réwnoczesnie w roli pozyczkodawcy lub jesli pozyczkodawca korzysta z naszej wspétpracy w odniesieniu do finansowania. Jesli
pozyczka zostata nam juz przekazana w momencie odstapienia od umowy lub zwrotu towaru, pozyczkodawca przejmuje nasze
prawa i obowigzki w stosunku do klienta wynikajgce z niniejszej umowy w zakresie skutkéw prawnych odstapienia od umowy lub
zwrotu. To ostatnie postanowienie nie ma zastosowania w przypadku, gdy w ramach niniejszej umowy nabyto instrumenty
finansowe (np. papiery warto$ciowe, waluty obce lub instrumenty pochodne). Aby ograniczy¢ zobowigzania umowne do minimum,
klient powinien skorzysta¢ z prawa do odstapienia od umowy, a takze odstapi¢ od umowy pozyczki, jesli réwniez przystuguje mu
takie prawo.



ZALACZNIK - PRZYKLADOWY FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

(Jesli chcesz odstapi¢ od umowy, wypetnij ten formularz i odeslij go)

Do:

PCSpecialist B.V.

Trompenburgstraat 4

6412 ZH

Heerlen

Holandia

Telefon: 22 104 42 91

Adres e-mail: zapytania@pcspecialist.pl

Niniejszym odstepuje/odstepujemy (*) od zawartej przeze mnie/nas (*) umowy zakupu nastepujacych towaréw (szczegétowy opis,
aby mozna byto jednoznacznie okresli¢, ktérych towaréw dotyczy odstapienie), Swiadczenia nastepujgcych ustug (szczegétowy
opis, aby mozna byto jednoznacznie okresli¢, ktérych ustug dotyczy odstapienie):

Data zamowienia: / Data otrzymania: ;
Towary/ustugi:

Imie i nazwisko klienta: ;
Adres klienta:

Data: ;
Podpis(y) klienta(-6w)**:

(*) Usuna¢ w przypadkach, w ktérych nie ma zastosowania.
(**) tylko w przypadku zgtoszenia w formie papierowej

Koniec formularza odstapienia



